MOMED ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2026.06.11.

PREAMBULUM

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a MOMED Hungary Kft.
(székhely: 4031 Debrecen, Istvan ut 129. Fsz. 2., cégjegyzékszam: 09-09-035412, ad6szam:
32360530-2-09, e-mail: info@momed.hu, a tovabbiakban: ,Szolgaltat6”) altal lizemeltetett
Momed platform (a tovabbiakban: ,Platform”) hasznalatanak feltételeit szabalyozza.

A Momed egy value access platform, amely hozzaférést biztosit a Felhasznalok szamara a
Platform Partnerei altal nyudjtott kedvezményekhez, ajanlatokhoz, el6nyokhoz,
promociokhoz és egyéb értékalapt lehet6ségekhez.

A Platform hasznalataval a Felhasznalé elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK
Jelen ASZF alkalmazaséaban:

Felhasznald: minden természetes személy, aki a Platformon regisztral vagy a Platform
szolgaltatasait igénybe veszi.

Platform: a Momed weboldala, mobilalkalmazasa, valamint a Szolgaltat6 altal lizemeltetett
kapcsolddo digitalis szolgaltatasok 6sszessége.

Partner: minden olyan természetes vagy jogi személy, amely a Platformon keresztiil
kedvezményt, ajanlatot, promécidt vagy egyéb elényt biztosit a Felhasznal6k szamara.

Kedvezmény: a Partner altal meghatarozott arkedvezmény, kupon, promdcio, ajanlat vagy
egyéb eldny.

AKktivalas: a Kedvezmény Felhasznald altali el6zetes megnyitasa, aktivalasa vagy
megjelenitése a Platformon.

Bevaltas: a Kedvezmény tényleges felhasznalasa a Partnernél.
Fiok: a Felhasznal6 regisztracidjat kovetben létrejovo egyedi felhasznaloi profil.

B2B Ugyfél: olyan vallalkozas, szervezet vagy intézmény, amely a Platform hasznalatara
vonatkoz6 hozzaférést vagy jogosultsagot szerez a Szolgaltatotol.



2.A PLATFORM SZOLGALTATASANAK JELLEGE

A Momed nem webaruhaz, nem piactér és nem a Partnerek altal kinalt termékek vagy
szolgaltatasok értékesitdje.

A Szolgaltaté kizarolag a Platform miikddtetését végzi, amely hozzaférést biztosit a
Partnerek altal meghatarozott Kedvezményekhez és ajanlatokhoz.

A Platformon elérhet termékek és szolgaltatasok értékesitéje minden esetben az adott
Partner.

A Szolgaltatdé nem részese a Felhasznal6 és a Partner kozott 1étrejovd adasvételi,
szolgaltatasi vagy egyéb jogviszonynak.

A Szolgaltaté nem garantdlja, hogy a Platformon elérhet6 Kedvezmények vagy ajanlatok a
Felhasznal6 szamara gazdasagi elényt, megtakaritast vagy egyéb konkrét eredményt
biztositanak.

3. REGISZTRACIO ES FELHASZNALOI FIOK
A Platform haszndalatahoz regisztracié sziikséges.
Regisztracio torténhet:

e e-mail cim és jelsz6 megadasaval;

e Apple ID hasznalataval;

e Google-fiék hasznalataval;

a Szolgaltat6 altal késébb biztositott egyéb hitelesitési moédokon.

A Felhasznal6 koteles valds és pontos adatokat megadni.
A Felhasznaléi Fidk személyhez kotott, mas személy részére nem ruhazhaté at.

A Felhasznalé felelds a Fidkjahoz tartozé hozzaférési adatok biztonsagos kezeléséért.



A Szolgaltat6 jogosult a regisztraciét megtagadni vagy a Felhasznalo6i Fidkot korlatozni,
amennyiben alapos okkal feltételezi, hogy a Felhasznal6:

e valo6tlan adatokat adott meg;

e visszaélésszerlien haszndlja a Platformot;

e megsértiajelen ASZF rendelkezéseit;

e a Szolgaltat6 vagy Partnerei jogos érdekeit sérti.

4. KORHATAR
A Platform 6nalléan a 16. életévét betoltott személyek altal hasznalhaté.

A 16. életévét be nem toltott személy kizarolag torvényes képvisel6je hozzajarulasaval
jogosult a Platform hasznalatara.

A regisztracid soran a Felhasznalé kijelenti, hogy a jelen pontban meghatarozott
feltételeknek megfelel.

5. DIJMENTES ES JOVOBENI ELOFIZETESES SZOLGALTATASOK
A Platform a jelen ASZF hatalybalépésének id6pontjaban dijmentesen hasznalhato.

A Szolgaltat6 fenntartja a jogot arra, hogy a Platform egészét vagy egyes funkcioit a jovoben
el6fizetéses rendszer keretében tegye elérhetévé.

A Szolgaltat6 az ilyen valtozasrél a Felhasznalékat megfelel6 id6ben el6zetesen tajékoztatja.
A jovében a Szolgaltaté kiilonosen az alabbi el6fizetési konstrukcidkat vezetheti be:

e havi elGfizetés;

e ¢ves eloOfizetés;



e promocids vagy kedvezményes el6fizetések;

e ajandék eléfizetések;

e vallalati hozzaférések.

A Szolgaltaté jogosult egyes Felhasznaldi csoportok, korai csatlakozdk (early adopters),
promociés kampanyok résztvevoi vagy egyéb meghatarozott személyi kor részére
kedvezményes, dijmentes vagy eltéré feltételekkel biztositott hozzaférést nyudjtani.

Amennyiben a Platform el6fizetéses rendszerre tér at, az el6fizetések automatikusan
megujulhatnak, amelynek részletes feltételeit a Szolgaltaté kiilon tajékoztatéban vagy az
ASZF médositasaval teszi kozzé.

6. KEDVEZMENYEK, AJANLATOK ES ELONYOK

A Platformon megjelen6 kedvezményeket, ajanlatokat, promoécidkat és egyéb elényoket a
Partnerek biztositjak.

A Kedvezmények részletes feltételeit minden esetben az adott Partner altal meghatarozott
és a Platformon kozzétett informaciok tartalmazzak.

A Felhasznal6 koteles a Kedvezmény igénybevétele el6tt megismerni az adott
Kedvezményre vonatkozo feltételeket.

A Kedvezmények felhasznaldsa torténhet kiillonosen:

e kuponkoéd alkalmazasaval;

o aktivalasi képernyd felmutatasaval;

e QR-kéd hasznalataval;

e egyedi partneri hivatkozas alkalmazasaval;

e vagy a Szolgaltato altal meghatarozott egyéb moédon.



A Kedvezmények egy része korlatozott ideig, meghatarozott alkalommal vagy
meghatarozott feltételek teljesiilése esetén vehetd igénybe.

A Szolgaltaté nem garantalja, hogy valamennyi Kedvezmény minden idépontban elérhetd
marad.

7. AKTIVALAS ES BEVALTAS
A Kedvezmény aktivaldsa nem mindsiil a Kedvezmény lefoglalasanak vagy garantalasanak.

Az aktivalas kizardlag azt jelenti, hogy a Felhasznal6 a Kedvezmény részleteit megtekintette
vagy a Kedvezményt felhasznalas céljabol megnyitotta.

A Kedvezmény igénybevételének szempontjabdl minden esetben a bevaltas id6pontja
iranyada.

Amennyiben a Kedvezmény a bevaltas id6pontjaban mar nem érhetd el, megsziint vagy
feltételei megvaltoztak, a Felhasznal6 a Kedvezmény igénybevételére nem jogosult akkor
sem, ha azt korabban aktivalta.

A Szolgaltat6é nem vallal felelGsséget azért, hogy egy korabban aktivalt Kedvezmény a
késbbbiekben is elérhet6 marad.

A Kedvezmény megsziinése vagy modositasa nem alapoz meg kartéritési vagy egyéb igényt
a Szolgaltatéval szemben.

8. PARTNEREK ES PARTNERI AJANLATOK

A Platformon szerepld termékek, szolgaltatasok, kedvezmények és ajanlatok tartalmat
els6dlegesen a Partnerek hatarozzak meg.

A Partnerek jogosultak kiilonosen:

o kedvezmény mértékének modositasara;

o kedvezmény feltételeinek modositasara;

o kedvezmény id6tartamanak médositasara;



o kedvezmény megsziintetésére;

e a Platformrol torténé kilépésre.

A Szolgaltaté nem garantdlja egyetlen Partner vagy Kedvezmény folyamatos elérhet6ségét.

A Szolgaltaté jogosult a Platformon megjelen6 Partnerek korét bArmikor médositani.

9. FELELOSSEG A PARTNEREK ALTAL NYUJTOTT TERMEKEKERT ES
SZOLGALTATASOKERT

A Platformon elérhet6 termékeket és szolgaltatdsokat minden esetben az adott Partner
nyujtja.

A Partner felel kiillonosen:

o atermék vagy szolgaltatds min&ségéért;

e atermék vagy szolgaltatas jogszerliségéért;

e aszamlazasért;

e agarancidlis vagy szavatossagi kotelezettségekeért;

o aziuigyfélkiszolgalasért;

o aKedvezmény feltételeinek betartasaért.

A Felhasznal6 és a Partner kozott 1étrejové jogviszonybdl eredd igényeket elsédlegesen a
Partnerrel szemben kell érvényesiteni.

A Szolgaltaté nem felel a Partnerek altal nyujtott termékekért, szolgaltatasokért, azok
mindségéért vagy teljesitéséért.



A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Partnerek altal kozzétett informaciok pontossagaért,
teljességéért vagy naprakészségéért.

10. B2B HOZZAFERESEK

A Szolgaltaté a Platform hasznélatara vonatkoz6 hozzaférést vagy jogosultsagot B2B
Ugyfelek részére is biztosithat.

A B2B Ugyfél és a Szolgaltato kozotti jogviszony részletes feltételeit minden esetben kiilén
megallapodas vagy szerz6dés szabalyozza.

A Szolgaltaté jogosult a B2B Ugyfelek szdmara egyedi hozzaférési, aktivalasi vagy
jogosultsagkezelési megoldasokat biztositani.

A Szolgéltaté nem vallal felelésséget a B2B Ugyfél belsd szabalyzataiért, jogosultsagkezelési
gyakorlataért vagy a Platformhoz valé hozzaférések sajat szervezeten beliili kezeléséért.

11. PROFILKEP, KEDVENCEK ES FELHASZNALOI BEALLITASOK
A Felhasznalé jogosult a Platformon profilképet feltolteni.
A profilkép feltoltése nem kotelez6.

A profilkép célja kiilonosen a Felhasznal6é azonosithatdsaganak el6segitése a Kedvezmények
bevaltasa soran.

A Felhasznal6 kizarolag olyan képet tolthet fel, amelynek felhasznalasara jogosult, és amely
nem sérti harmadik személy jogait.

A Szolgaltaté jogosult a jogszabalyba, j6 erkolcsbe vagy jelen ASZF rendelkezéseibe iitkozs
profilképek eltavolitasara.

A Felhasznal6 jogosult a Platformon kedvenc Partnereket, Kedvezményeket vagy
ajanlatokat megjeldlni.

A kedvencek funkci6 célja a Platform hasznalatinak megkdnnyitése és a felhasznal6i
élmény javitasa.

12. REFERRAL PROGRAMOK, HUSEGPROGRAMOK ES NYEREMENYJATEKOK



A Szolgaltat6 jogosult referral programokat, ajanléi programokat, pontgy(ijté rendszereket,
hiiségprogramokat, nyereményjatékokat, promécidkat, ajandék el6fizetéseket vagy egyéb
0sztonz6 programokat inditani.

Az ilyen programok részletes szabdlyait a Szolgaltat6 kiilon szabalyzatban,
kampanyfeltételekben vagy egyéb tajékoztatoban teheti kozzé.

A Szolgaltaté jogosult az ilyen programokat barmikor moédositani, felfiiggeszteni vagy
megszuntetni.

A referral programok sordn a Szolgaltatd jogosult egyedi meghivo linkeket, meghivo
kédokat vagy egyéb azonositdkat alkalmazni.

A referral programban részt vevd Felhasznalo kizaroélag olyan személy részére kiildhet
meghivot, akinek megkereséséhez jogosult, és akinek a meghivas nem mindsiil kéretlen
elektronikus megkeresésnek.

A Szolgaltat6 jogosult a visszaélésszerii ajanlasokat, 6najanlasokat, tomeges vagy
automatizalt meghivasokat kizarni.

13. PUSH ERTESITESEK ES ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO

A Szolgaltat6 jogosult a Platform miikddésével kapcsolatos értesitéseket elektronikus titon
megkiildeni.

A Platform hasznalata soran a Felhasznal6 kiilon hozzajarulas alapjan push értesitéseket
fogadhat.

A push értesitések kiilonosen az alabbi targykorokre vonatkozhatnak:

e Uj Partnerek;

e Uj Kedvezmények;

e promocidk;

e nyereményjatékok;

e referral programok;



rendszerizenetek;

biztonsagi értesitések;

a Platform miikodésével kapcsolatos tajékoztatasok.

A Felhasznal6 a push értesitések fogadasat eszkoze vagy alkalmazasa beallitasaiban
barmikor moédosithatja vagy letilthatja.

A marketing célu elektronikus levelek és hirlevelek kiildése kizarélag a vonatkozd
adatkezelési szabalyok szerint torténik.

14. TILTOTT FELHASZNALAS

A Felhasznalé nem jogosult:

mas személy nevében vagy adataival regisztralni;

a Platform miik6dését akadalyozni;

automatizalt adatgyjtést vagy adatkinyerést végezni;

a Kedvezményekkel visszaélni;

a Kedvezményeket jogosulatlanul értékesiteni vagy tovabbadni;

tobb Fidkot 1étrehozni a rendszer megkeriilése érdekében;

a Platform biztonsagi intézkedéseit megkertilni;

a Platformot jogellenes célra hasznalni.



A Szolgaltaté jogosult egyedileg megitélni, hogy az adott magatartas visszaélésszeri
hasznalatnak mindsiil-e, amennyiben az veszélyezteti a Platform, a Partnerek vagy mas
Felhasznalok érdekeit.

15. FIOK FELFUGGESZTESE ES MEGSZUNTETESE

A Szolgaltaté jogosult a Felhasznald hozzaférését el6zetes értesités nélkiil korlatozni vagy
megszlintetni, amennyiben alapos okkal feltételezi, hogy a Felhasznalé:

e megsértiajelen ASZF-et;

e visszaélésszer(ien hasznalja a Platformot;

o a Platform biztonsagat veszélyezteti;

e a Szolgdltat6 vagy Partnerei jogos érdekeit sérti.

A Szolgaltat6 jogosult a vizsgalat id6tartamara a Felhasznaléi Fiok hasznalatat ideiglenesen
felfliggeszteni.

A Felhasznalé jogosult Fidkjat a Platform erre szolgalo funkciéjan keresztil torolni.
Az alkalmazas eltavolitdsa 6nmagaban nem mindsiil Fiéktorlésnek.

A Fioktorlés kezdeményezését kovetden a Szolgaltatd a Fidkot legfeljebb 30 napos tiirelmi
id6 elteltével torli, kivéve, ha jogszabaly vagy jogos érdek alapjan bizonyos adatok tovabbi
megdrzése szlikséges.

16. INAKTIV FIOKOK

A Szolgaltatd jogosult azokat a Felhasznal6i Fiokokat torolni, amelyek legalabb 3 éve
inaktivak.

A torlést megel6z6en a Szolgaltatd jogosult értesitést kiildeni a Felhasznald részére.

A jelen pont szerinti torlés nem érinti a jogszabaly alapjan kotelez6en megbrzendd
adatokat.



17.SZELLEMI TULAJDON

A Platform, annak teljes tartalma, megjelenése, grafikai elemei, logéi, védjegyei, adatbazisai,
szoftveres megolddasai, forraskddjai, szoveges és vizualis elemei, valamint azok barmely
része szerz6i jogi, iparjogvédelmi vagy egyéb szellemi tulajdonjogi védelem alatt allhatnak.

A Platformhoz kapcsol6dé valamennyi szellemi tulajdonjog a Szolgaltatot vagy annak
jogosult partnereit illeti meg.

A Felhasznal6 a Platform haszndalata soran nem szerez tulajdonjogot vagy egyéb jogot a
Platform barmely elemére.

A Platform vagy annak barmely részének masolasa, tobbszorozése, modositasa, terjesztése,
visszafejtése, értékesitése vagy egyéb hasznositasa kizardlag a Szolgaltato el6zetes irasbeli
hozzajarulasaval lehetséges.

18. FELELOSSEGKORLATOZAS

A Platformot a Szolgaltatd az adott id6pontban rendelkezésre all6 miiszaki és iizleti
feltételek szerint biztositja.

A Szolgaltaté nem garantdlja, hogy a Platform folyamatosan, megszakitas nélkiil vagy
hibamentesen miikodik.

A Szolgaltaté nem felel kiilonosen:

e internetkapcsolati hibakért;

e harmadik fél szolgaltatdinak hibaiért;

o alkalmazas-aruhazak miikodésébdl ered6 problémakért;

o mobilkésziilékek vagy operacios rendszerek hibaiért;

e Partnerek mikodéséért;

e Partneri ajanlatok valtozasaért vagy megsziinéséért;



e aPlatform ideiglenes elérhetetlenségéért;

e adatatviteli hibakért;

e vis maior eseményekért.

A Szolgaltat6é nem vallal felel6sséget az olyan karokért, amelyek abbdl erednek, hogy a
Felhasznal6 a Platformot nem a jelen ASZF rendelkezéseinek megfeleléen hasznalja.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Platform hasznalatabdl eredd kozvetett,
kovetkezményes, elmaradt haszonnal kapcsolatos vagy tizleti jellegli karokért.

Ajelen pont nem korlatozza azokat a felel6sségi eseteket, amelyek kizarasat vagy
korlatozasat a hatalyos jogszabalyok nem teszik lehet6vé.

19. APLATFORM MODOSITASA ES MEGSZUNTETESE

A Szolgaltaté jogosult a Platformot, annak egyes funkcidit, szolgaltatasait, megjelenését,
miikddését vagy iizleti modelljét barmikor médositani.

A Szolgaltaté jogosult 1j szolgaltatasokat, funkcidkat vagy eléfizetési konstrukciokat
bevezetni.

A Szolgaltat6 jogosult egyes funkciokat megsziintetni vagy korlatozni.

A Szolgaltaté jogosult a Platform miikodését részben vagy egészben ideiglenesen
felfliggeszteni vagy véglegesen megsziintetni.

A Szolgaltat6 torekszik arra, hogy a jelent6sebb valtozasokrdél vagy a Platform
megsziintetésérdl a Felhasznalokat megfeleld id6ben tajékoztassa.

20. ADATVEDELEM

A Felhasznal6 személyes adatainak kezelésére a Szolgaltaté mindenkor hatalyos
Adatkezelési Tajékoztatdja iranyado.

A Platform hasznalataval dsszefiiggd siitik, hasonlé technolégidk és analitikai rendszerek
alkalmazasara a mindenkor hatalyos Cookie Tajékoztatd rendelkezései vonatkoznak.



A Szolgaltat6 jogosult analitikai, statisztikai, hibakdvetési, marketing és teljesitménymérési
rendszerek hasznalatara a szolgaltatas fejlesztése, biztonsaganak fenntartasa és a
felhasznaldi élmény javitasa érdekében.

21. PANASZKEZELES

A Felhasznal6 a Platformmal kapcsolatos panaszait, észrevételeit vagy kérdéseit az alabbi
elérhet6ségen jelezheti:

E-mail: info@momed.hu

A Szolgaltaté a panaszokat a vonatkozo jogszabalyoknak megfelel6en kivizsgalja és
megvalaszolja.

A Szolgaltat6 jogosult elektronikus titon kommunikalni a panaszkezelés soran.

22.FOGYASZTOVEDELMI RENDELKEZESEK

A Felhasznalé jogosult a hatalyos magyar és eurdpai unios fogyasztovédelmi szabalyok altal
biztositott jogorvoslati lehet6ségek igénybevételére.

A Felhasznalé jogosult panasszal élni a lak6helye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatosagnal.

A Felhasznalé jogosult a jogszabalyok altal biztositott feltételek fennallasa esetén békéltetd
testiileti eljarast kezdeményezni.

A békélteto testiiletek aktualis elérhetdségei a vonatkozé hatésagi nyilvantartasokban
talalhat6k meg.

23. AZ ASZF MODOSITASA
A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et egyoldaltian médositani.

A moédositott ASZF a Platformon torténé kozzététellel 16p hatalyba, kivéve, ha a Szolgaltato
ettdl eltér6 id6pontot hataroz meg.

Amennyiben jogszabaly vagy a médositas jellege indokolja, a Szolgaltat6 a Felhasznalokat
kilon értesitheti.

A Szolgéltaté a lényeges modositasokrdl torekszik a Felhasznaldkat el6zetesen tajékoztatni.
A moédositas hatalybalépését kovetd Platformhasznalat a médositott ASZF
tudomasulvételének mindgstl.



24. RESZLEGES ERVENYTELENSEG

Amennyiben a jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelennek, végrehajthatatlannak
vagy jogellenesnek bizonyul, az nem érinti az ASZF tovabbi rendelkezéseinek
érvényességét.

Az érvénytelen rendelkezés helyébe olyan rendelkezés 1ép, amely a lehet6 legkozelebb all az
eredeti rendelkezés céljahoz és gazdasagi tartalmahoz.

25. IRANYADO JOG ES JOGHATOSAG
A jelen ASZF-re Magyarorszag joga iranyado.

A jelen ASZF-bél eredd vagy azzal dsszefiiggd jogvitak elbiralasara a hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezései iranyadok.

26.ZARO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF a kozzététel napjan 1ép hatalyba és visszavonasig vagy médositasaig marad
hatalyban.

Ajelen ASZF a Platform hasznalatanak teljes feltételrendszerét tartalmazza a Szolgaltat6 és
a Felhasznal6 kozott 1étrejovo jogviszony tekintetében.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezései irdnyadok.



